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L'isolant a la fibre solidaire

Membre d'Emma*s, Le Relais a pour mission la lutte contre I'exclusion par la cr'ation d'emplois d'insertion
et d'emplois durables.

Notre outil : la collecte, le tri et la valorisati@es v-tements d'occasion.
Par an, 60 000 tonnes de textiles sont ainsi recycl'es par les 1500 salari's du Relais en France et en Afrique.

Confront" 2 la baisse de qualit" des textiles collect"'s, Le Relais a d4 trouver de nouveaux d"bouch"s. C'est
ainsi que M"tisse# est n".

Certains v-tements sont d"sormais soigneusement s"lectionn"s pour -tre transform”s en "co8mat"riau
d'isolation gr$ce aux qualit's acoustiques, thermiques et hygrom"triques de leurs ;bres.

Composition

>70% coton

>15% laine & acrylique

> 15% polyester (liant)

Densit" <paisseurs

>De 1? 2 75 kg/th > De 50 2 =00 mm

e T R Conductivit" thermique

R > 11" 0,039W/m.K
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Les + de M"tissé

> Alliance parfaite du confort d'hiver et d"t"
> Excellente tenue m“canique pour une
isolation durable

%8 ()&*+(,+)'- > R"gulation hygrom"trique des b$timents
ey pour un confort int'rieur optimal

> Absorption acoustique performante
10,/12,1280&+(8J0- > Pose facile et agr'able

Vo) &<$="-9(>."<$P+4#( > Prix comp"titifs

345467/0,-
ABSCD$ADSEESFA Atex favorable du CST@B@16=6) pour la construction ossature bois

Avis Technigue et Agr'ment Europ“en en cours

89:-
AB$CD$FC$ACSEG

T 1./023"20°65"

FDES certi;"e AFAQ Comp"tence&Brogramme AFNOR)

;<9&5- M"tisse est le premier isolant bio8sourc" 2 pr'senter une FDES tierce expertis"e
MHEH-"@ %"+

P e LE RELAIS  www.isolantmetisse. com———:
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COMPOSITION

PRODUIT

Conductivité thermique

Chaleur spécifique
Déphasage Thermique (20cm produit seul)

Valeurs Unités | Tolérance
spécifiées

sec — 0,038 W/mK
humide = 0,043 W/mK
Cp = 0,36 whikg.K
h = 3h36

Capacité d'absorption d’eau (NF EN 1609)

Humidification partielle (norme ACERMI)

Résistance Traction parallele (NF EN 1607)
Résistance Traction longitudinale (NF EN 1608)
Reprise d’épaisseur aprés compression

Résistance biologique (Annexe C du CUAP)

Wp = 7,04 kg/im2

(soit 23% de la masse volumique)
= 0mm
(soit aucune variation d’épaisseur Constatée)

Fmax = 704 N/m2
Fmax = 7,1 kN/m2
100% apres 1h

FO
(soit le milieu n’est pas propice au
développement de moisissures)

R =2,63
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CONDITIONNEMENT MT 18kg/m

ROULEAU |

R 100 mm

Les rouleaux sont conditionnés individuellement et ne sont pas palettisés.

Il nous est possible de répondre a vos demandes spécifiques en terme de largeurs de
coupe, et ce a partir de 200 m2 commandés.
Pour une largeur spécifique, facturation d'un forfait de changement de laize de 150€ HT.

Tous nos produits doivent étre stockés au sec, a I'abri des intempéries.
En cas d'exposition accidentelle du produit a la pluie, faites le sécher a l'air libre a I'abri, il
retrouvera son épaisseur et sa capacité thermique sous 48h a 72h selon sa densité.




Valeurs Unités = Tolérance
spécifiées

COMPOSITION

PRODUIT

Conductivité thermique = 0,039 wimk
Chaleur spécifique Cp = 0,36 whikg.K
Déphasage Thermique (20cm produit seul) h =4h15
Capacité d'absorption d’eau (NF EN 1609) Wp = 6,66 kg/m?

(soit 23% de la masse volumique)
Humidification partielle (norme ACERMI) = Omm

(soit aucune variation d’épaisseur Constatée)

Résistance Traction parallele (NF EN 1607) Fmax = 1067 N/m2
Résistance Traction longitudinale (NF EN 1608) Fmax = 11 kN/m2
Reprise d’épaisseur aprés compression 100% apres 1h

Absorption acoustique (EN IS0 354) w=0,85
Affaiblissement acoustique (45 mm avec lame dai) Ry, = 42 dB

Résistance biologique (Annexe C du CUAP) FO

(inerte soit le milieu n’est pas propice au
développement de moisissures)

R=1,28
R =2,56
R=1,28
R=2,56
R =3,08
R =3,59
R=5,13
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CONDITIONNEMENT M 25kg/m

PANNEAU
P 200 mm P 140 mm P 120 mm P 100 mm P 50 mm

Surface / colis

2,16 2,88 3,6 4,32 5,76
(m?)
Poids au m= 5 3,5 3 2,5 1,25
(kg/m?)
Poids cgk“g’; colis 10,8 10,08 10,8 10,8 7,2
. . 06x120m 06x1,20m 06x1,20m 0,6x1,20m 0,6x1,20m
Dimensions
X 3 panneaux X 4 panneaux X 5 panneaux X 6 panneaux X 8 panneaux
Nb de colis/ 8 8 8 8 12
palette
S”rface( n/1 Z'C)’a'ette 17,28 23,04 28,8 34,56 69,12
ROULEAU

R 100 mm R 50 mm

Les panneaux sont conditionnés en colis puis palettisés.
Les rouleaux sont conditionnés individuellement et ne sont pas palettisés.

Il nous est possible de répondre a vos demandes spécifiques en terme de largeurs de
coupe, et ce a partir de 200 m2 commandés.
Pour une largeur spécifique, facturation d'un forfait de changement de laize de 150€ HT.

Tous nos produits doivent étre stockés au sec, a l'abri des intempéries.
En cas d'exposition accidentelle du produit a la pluie, faites le sécher a l'air libre a I'abri, il
retrouvera son épaisseur et sa capacité thermique sous 48h a 72h selon sa densité.



Valeurs Unités | Tolérance
spécifiées

COMPOSITION

PRODUIT

Conductivité thermique

Chaleur spécifique
Déphasage Thermique (20cm produit seul)

Capacité d'absorption d’eau (NF EN 1609)

Humidification partielle (norme ACERMI)

Résistance Traction paralléle (NF EN 1607)
Résistance Traction longitudinale (NF EN 1608)
Reprise d'épaisseur aprés compression

Absorption acoustique (EN IS0 354)

sec — 0,044 W/mK
humide = 0,049 w/mk
Cp = 0,33 whikg.K
h =5h22

Wp = 18,7 kg/im2

= 0mm
(soit aucune variation d’épaisseur Constatée)

Fmax = 4665 N/m2
Fmax = 69 kn/m2
100% apres 72h

w= 0,60

Affaiblissement acoustique (45 mm avec lame d'ain) | Ry = 42 dB

Résistance biologique (Annexe C du CUAP)

FO
(soit le milieu n’est pas propice au
développement de moisissures)

R=1,14
R =2,27



Valeurs Unités | Tolérance
spécifiées

COMPOSITION

PRODUIT

Conductivité thermique sec = 0,046 wimk

humide = 0,051 w/mk
Chaleur spécifique Cp = 0,33 Whikg.K
Déphasage Thermique (20cm produit seul) h = 6h30
Capacité d'absorption d’eau (NF EN 1609) Wp = 21,73 kg/im?
Humidification partielle (norme ACERMI) =+ 5mm
Résistance Traction paralléle (NF EN 1607) Fmax = 2600 N/m2
Résistance Traction longitudinale (NF EN 1608) | Fmax = 86 kN/m2
Reprise d’épaisseur apres compression 95% apres 72h
Absorption acoustique (EN IS0 354) w= 0,65

Affaiblissement acoustique (45 mm avec lame d'ain) | Ry = 43 dB

Résistance biologique (Annexe C du CUAP) FO
(soit le milieu n’est pas propice au
développement de moisissures)




CONDITIONNEMENT
Metisse MD S50kg/m?® et MIFID 75kg/n?

Il nous est possible de répondre a vos demandes spécifiques en terme de largeurs de
coupe, et ce a partir de 200 m2 commandés.

Pour une largeur spécifique, facturation d'un forfait de changement de laize de 150 €HT.

Tous nos produits doivent étre stockés au sec, a l'abri des intempéries.

En cas d'exposition accidentelle du produit a la pluie, faites le sécher a l'air libre en
intérieur, il retrouvera son épaisseur et sa capacité thermique sous 48h a 72h selon sa
densité.




CONDITIONNEMENT
Produits associés et outils de coupe

INTELLO Pare-vapeur mur et toiture Rouleau de 75 m2-1,5m x 50 ml

SOLITEX MENTO  Pare-pluie toiture Rouleau de 75 m2-1,5 m x 50 ml

SOLITEX WA Pare-pluie  mur Rouleau de 75 m2 -1,5 m x 50 ml

TESCON VANA Scotch intérieur et extérieur Rouleau de 30 ml x 6 cm
BOUR_CA

Conditionnement  Sac individuel

Diamétre 5 cm

surface env. X 50 mi

Poids au sac (kg) 10

Les outils de coupe sont vendus a l'unité.

Les bourrelets calorifuges sont conditionnés individuellement et ne sont pas palettisés.

Il nous est possible de répondre a vos demandes spécifiques en terme de largeurs de
coupe, et ce a partir de 200 m2 commandés.
Pour une largeur spécifique, facturation d'un forfait de changement de laize de 150€ HT.

Tous nos produits doivent étre stockés au sec, a l'abri des intempéries.
En cas d'exposition accidentelle du produit a la pluie, faites le sécher a I'air libre a I'abri, il
retrouvera son épaisseur et sa capacité thermique sous 48h a 72h selon sa densité.
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GUIDE DE POSE

R=3 soit 120mm de Métisse®
Toiture-terrasse

Sous-toiture

Rampants R=5 soit 200mm de Métisse®

Combles perdus  (préférez 2 couches croisées de 100mm pour réduire les ponts
thermiques)

Métisse est éligible au crédit d'imp6t ainsi qu'a I'éco-prét a taux zéro.

(1 (( 0- (1.2 34, *

4 4, 4, (( O, 7
N ( (.8( G((C (7
( g,*(,( 4 (10. (( 2, , - - (

5 6
5 6

4
; :
Un simple couteau a isolant ou un disque fer montée sur une meuleuse suffisent pour

obtenir une coupe propre et rapide (disponible sur commande, voir la rubriqgue « Les
produits associés et outils de coupe»).



Pare-vapeur
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La qualité de l'isolation de I'habitat dépend certes des qualités intrinséques de l'isolant utilisé mais surtout de
la pose. Afin d'optimiser les performances de Métisse® et sa durabilité dans le temps, veillez a bien
respecter les regles de pose suivantes:

Lame d'air ventilée

Toujours aménager une lame d'air ventilée (environ 2 cm) entre l'isolant et la paroi extérieure de facon a
faciliter la migration de la vapeur d'eau et éviter ainsi la constitution d'un point de rosée au point de contact
entre l'isolant et la paroi extérieure. Ce point de rosée peut apparaitre suite a un choc thermique entre le
coté intérieur (chaud) et le coté extérieur (froid) responsable de la condensation de la vapeur d'eau. La lame
d'air ventilée permettra ainsi au produit isolant de jouer pleinement son rdle de régulateur de I'hygrométrie.

Pare-vapeur

La pose du frein-vapeur est nécessaire pour répartir la vapeur d'eau de facon homogéne et réguler sa
migration via l'isolant Métisse®. De méme, cette pose doit se faire en évitant au maximum de percer le frein-
vapeur pour ne pas créer de passage privilégiée d'évacuation de la vapeur d'eau. Pour cela, nous vous
recommandons ['utilisation d'un scotch de jointement (Voir rubriques « Enveloppes de protection ») ainsi que
la réalisation d'un contre-latage pour passer les gaines électriques et boitiers de dérivation.

En cas de paroi ou de contreventement non respirant, choisir un pare-vapeur étanche.

Parois respirantes ou « perspirantes »

Pour optimiser la « respiration » de la paroi et ainsi la régulation de I'hnygrométrie, il convient de respecter
une loi selon laquelle la perméance (valeur ) de la paroi doit aller grandissante de l'intérieur vers l'extérieur
de facon a éviter la condensation sur la paroi extérieure et la constitution d'un point de rosée.

Ainsi, le pare-pluie doit étre 5 fois plus perméant que le frein-vapeur.

Compression du produit

A la pose, le produit ne doit pas étre comprimé au risque de dégrader ses performances thermiques.

En effet, c'est bien l'air emprisonné dans le produit qui isole!

Par contre, afin de limiter au maximum les ponts thermiques et d'épouser parfaitement la forme des
montants, il est recommandé de ménager des entraxes légerement plus étroites (d'un demi-cm a 1 cm) que
la largeur du produit (ou vice et versa si I'on est en rénovation et que I'entraxe est non modulable) tant en
pose verticale qu'en toiture.

Nous vous rappelons que nous vous proposons des coupes en largeurs spécifiques pour vos chantiers (min
de commande = 200m?2)

Sécurité Incendie

L'isolant Métisse® ne doit pas étre laissé apparent. L'isolant doit étre placé derriere un parement faisant
fonction d'écran thermique de type plaque de platre ou de gypse. L'isolant Métisse® ne doit étre en aucun
cas exposé a une source de chaleur intense (soudure, flamme, étincelle). L'isolant Métisse® ne doit jamais
étre posé en contact direct de spots encastrables ni & moins de 20 cm des conduits de cheminée. La pose
de lisolant Métisse® doit s’effectuer dans un béatiment dont les installations électriques sont conformes aux
normes en vigueur. Dans le cas particulier des ERP, se reporter au Guide d’Emploi des Isolants
Combustibles dans les ERP (29/12/2004).

= & > 2 @ ( (&



1.Qu’est-ce qu’un isolant ?
2.D’ou vient Métisse® ?

3.Quels sont les avantages de Métisse® ?

4.Comment interpréter les résultats de la fiche tec ~ hnique Métisse® M ?
5.Quels traitements entrent dans la composition de Métisse® ?

6.Les rongeurs ne vont-ils pas étre attirés?

7.N'y-a-t-il pas un risque « sanitaire » a utiliser ~ des vétements recyclés ?
8.Quelle est la durée de vie de Métisse® ?

9.La pose de cet isolant est-elle spécifique ?

10.0u trouver Métisse® ?

11.Métisse® est-il certifié ?

12.Métisse® : quelle empreinte écologique?

13.Métisse® est il vraiment solidaire ?

14.Métisse® est-il éligible au crédit d'impbt ?




1. Qu’est-ce qu'un isolant ?

Un isolant est un matériau qui limite les échanges d'énergie entre deux systémes.
La question parait simple : il s'agit, I'hiver, d'empécher le froid de rentrer et la chaleur de sortir (ce qu'elle
a tendance a faire naturellement), et I'été l'inverse.

Un produit est dit isolant thermique si sa résistance thermique R est au moins égale a 0,5 m2.k/W , et sa
conductivité thermique au plus égale a 0,065 W/m.<C (définition issue de la norme NF P75-10).

La conductivité thermique lambda ()

La conductivité caractérise la résistance au passage du courant ou de la chaleur dans un matériau, elle
est mesurée par le coefficient , plus est grand, plus le matériau est conducteur, plus est petit plus le
matériau est isolant.

Métisse® a une conductivité intéressante, selon la température et le taux d’humidité relative, la valeur
varie entre 0,039 et 0,044 W/m.<C (valeurs données pour le produit en 25 kg/m3).

La résistance thermique (R)

La résistance thermique d’'un matériau mesure comment un matériau résiste au passage de la chaleur.
Elle dépend de I'épaisseur e du matériau et de la conductivité thermique | de celui-ci : R=e/

Plus le R est grand, plus le matériau est isolant. La notion de résistance thermique est la valeur a
laquelle il est fait référence dans les réglementations thermiques du batiment type RT 2005.

2. D'ou vient Métisse® ?

Métisse® est un isolant écologique a base de fibres textiles recyclées issues des collectes de vétements
du Relais. Les vétements sont triés en pres de 300 catégories différentes dans les ateliers du Relais
selon le type de vétement, I'état d'usure et/ou la matiére. Les textiles ne correspondant pas aux critéres
de la revente en I'état doivent étre transformés. Parmi ceux-ci sont sélectionnés pour la fabrication de
l'isolant des lots homogenes de produits en coton (essentiellement des jeans ce qui donne a Métisse®
sa couleur bleutée) et de produits en laine/acrylique (en majorité des pulls).

Ces lots de vétements sont effilochés séparément par des lignes spécialisées capables d’en retirer tout
corps étranger (boutons, rivets métalliques etc).

Les fibres ainsi obtenues sont mélangées a des fibres polyester thermofusibles qui, lors du passage
dans un four a 140C, vont permettre aux fibres textiles de s'agglomérer de facon homogéne,
emprisonnant ainsi I'air pour constituer un « matelas » isolant.

Différents tests ont été réalisés afin d’optimiser la composition du produit en fonction des différentes
fibres et au regard de I'objectif donné a chaque produit.

Pour rappel :

Métisse® M (25kg/m3) et Métisse® MT (18kg/m3) sont composés de :
e Coton 70%

e Laine-Acrylique 15%

* Polyester 15%

Métisse® MD (50 kg/m3) et MHD (75 kg/m3) sont composés de :
e Coton 45%

* Laine-Acrylique 40%

* Polyester 15%

3. Quels sont les avantages de Métisse® ?

Métisse® est adapté a tout type de pose (sous-toiture, mur, plancher, cloison intérieure).
Ce produit, de part sa conductivité thermique ( =0,039 W/m,<), est un excellent isolant, mais il p résente
également des avantages en terme de régulation de I'hygrométrie, d’acoustique et de résistance
mécanique (cf « interprétation des résultats de la fiche technique Métisse® M »).

Facile a couper avec un couteau a isolant (disponible sur commande), il est également facile et agréable
a poser de part sa souplesse et sa tenue mécanique.

Enfin, & environ 12 HT/m2 en 100mm d’épaisseur, il est parmi les moins chers des isolants écologiques
en panneaux ou rouleaux souples ou semi-rigides.



4.Comment interpréter les résultats de la fiche te  chnique Métisse® M :

COMPORTEMENT A L'EAU :
Les tests d’humidification partielle, d'immersion partielle et de conductivité apres immersion attestent
gue Métisse® peut :
- absorber autour de 25% de son poids en eau
- retrouver son lambda naturellement 24h apres immersion
- reprendre 100% de son épaisseur apres séchage donc 100% de ses performances.
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RESISTANCE MECANIQUE :

Les tests de traction longitudinale et perpendiculaire attestent que Métisse® est de 3 a 300 fois plus
résistant mécaniguement que des laines minérales (selon les tests et produits comparés)

Il est également un des rares isolants a reprendre 100% de son épaisseur aprés compression, et ce en
une petite heure.

(NB : des tests comparatifs ont été réalisés sur d'autres isolants minéraux ou organiques, aucun des
produits testés ne retrouve 100% de son épaisseur, la plupart ont besoin d’'une semaine pour reprendre
I'épaisseur maximale, soit 80 a 95% de I'épaisseur initiale selon le produit).
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ACOUSTIQUE :

Le coefficient d’absorption acoustique caractérise la capacité du matériau a absorber les sons a
lintérieur d’'une méme piéce et a amenuiser notamment les bruits d'impact ou de chocs (cas de
l'isolation de plancher par exemple).

Avec 0,85, Métisse® est un excellent produit d’absorption acoustique puisque la plupart des autres
isolants thermiques se situent autour de 0,5.

NB : Le coefficient d’absorption est un nombre sans dimension compris entre 0 et 1 (une absorption totale
correspond & a=1 ou 100% de l'intensité acoustique incidente est absorbée par le matériau).
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5. Quels traitements entrent dans la composition de Métisse® ?

Un produit a base de Zinc Pyrithione est utilisé a tres faible concentration (1%) et garantit la durabilité du
Métisse en le rendant inerte aux développements de moisissures, bactéries et champignons.

Traitement moisissures, insectes et bactéries : d’origine et dosé a 1%.

Par ce traitement et grace a la nature des fibres, Métisse est classé inerte au développement de
moisissure (Institut Pasteur de Lille, selon I'annexe C du CUAP) soit FO de plus le Métisse n'est pas un
terrain propice au développement des mites.

6. Les rongeurs ne vont-ils pas étre attirés?

Les rongeurs, a la recherche d'un nid, se logent dans tous types de matériaux : polystyrene, laines
minérales, laines organiques. Comme tout autre isolant, Métisse® sera sujet a ce type de
comportements.

Cependant, les rongeurs ayant tendance a reboucher les galeries pour s'isoler eux-mémes, il leur sera
plus facile de leur faire avec des matériaux souples comme Métisse® qu’avec des matériaux plus rigides
ou résultant de I'agglomération d’éléments plus petits que les fibres textiles. Ce qui veut dire moins de
ponts thermiques engendrés par les galeries.

Pourquoi ne pas le traiter ? Si I'on souhaite réaliser une maison saine et écologique, tout

traitement supplémentaire viendra dégrader le produit en provoquant des émissions de COV (Composés
Organiques Volatiles) notamment.
Une des raisons pour lesquelles les expérimentations scientifiques sont faites sur les rats pour en
déterminer I'impact sur I’homme est la similitude de nos organismes, ce qui implique que la toxicité d’'un
produit n’est en général qu'une question de masse. Métisse® est traité juste assez contre les petits
organismes comme les insectes, mais un traitement assez efficace pour éliminer des rongeurs comporte
trop de risques d’'impact sur ’lhomme.

Dans ce cas, que faire ? La meilleure des solutions est de bien calfeutrer l'isolant, de repérer et



7. N'y-a-t-il pas un risque « sanitaire » a utilise  r des vétements recyclés ?

Non. Lors de la phase de tri, sont éliminés tous les vétements mouillés ou sales. Les fibres sont ensuite
traitées contre les insectes et les moisissures lors de I'effilochage. Enfin, les produits sont passés dans
un four a 140 ce qui aura une action, de « stéril isation » du produit comme I'atteste les mesures
d’activité bactériologique et microbienne réalisée par I'Institut Pasteur de Lille.

8. Quelle est la durée de vie de Métisse® ?

Métisse® étant commercialisé depuis janvier 2007, nous n'avons évidemment pas le retour expérimental
nécessaire pour annoncer une durée de vie précise. Néanmoins, Il existe deux types de réponses a
cette question.

Premiérement, les fibres coton, acrylique et laine ainsi effilochées et thermoliées sont utilisées depuis un
demi-siécle dans l'industrie automobile (isolation thermique et phonique des habitacles), dans la
matelasserie et dans I'isolation des conduits de chauffage. C’est un premier retour d’expérience quand
a la durabilité de ce type de non-tissés ;

Deuxiemement, une batterie de tests a été réalisée sur ce produit et les résultats obtenus nous
permettent de garantir la tenue physique et la tenue du produit face a I'humidité (cf « interprétation des
résultats de la fiche technique Métisse® »).

La tenue physique : La qualité de fabrication du « matelas isolant », la longueur et la résistance
des fibres utilisées (particulierement la laine) assure au matériau Métisse® une bonne résistance
physique. Les tests de traction perpendiculaire et longitudinale montrent que Métisse® peut étre, selon
les tests et les produits comparés, de 3 a 300 fois plus résistant que des laines minérales. Donc pas de
déchirement ni d’effritement des fibres et une bonne tenue en pose verticale assurée !

De plus, la résilience des fibres textiles (et notamment 'acrylique qui a une mémoire de forme) font de
Métisse® l'un des rares matériaux isolants a reprendre 100% de son épaisseur aprés compression
maximale et ce en tout juste une heure de temps !

La tenue face a 'humidité : Métisse® ne va pas s'affaisser en se chargeant d’humidité car, comme
le montre le test d’humidification partielle*, Métisse® reprend 100% de son épaisseur aprés séchage, et
donc 100% de son efficacité thermique.

9. La pose de cet isolant est-elle spécifique ?

NON. Métisse® se pose comme un isolant « classique » selon les régles techniques (DTU) de l'isolation
des batiments, et se préte a tout type de pose : rails métalliques, ossature bois, etc... Ainsi, n'importe
guel professionnel de l'isolation sera @ méme de poser ce produit.

Malgré ses trés bonnes facultés de régulation de I'humidité, nous préconisons tout ce qui va assurer une
plus longue durée de vie du produit (préconisations qui se retrouvent dans les DTU) : freine-vapeur et
pare-pluie respirants, lame d'air pour évacuer I'humidité, utilisation de scotch de jointement pour assurer
I'étanchéité a I'air et pose d'un contre-latage pour le passage du cablage électrique. Reportez vous a
I'onglet « guide de pose » du dossier.

10. Ou trouver Métisse® ?

L’isolant Métisse® est disponible sur I'entiereté du territoire francais via un réseau de distribution
hybride : en fonction du lieu de votre chantier, nous vous proposerons soit une commercialisation en
direct avec le Relais, soit de vous adresser a un partenaire local, souvent le négociant en éco-matériau
le plus proche de chez vous.

a

Avec un simple e-mail : envoyer a metisse@Ie-relais.net vos coordonnées complétes (adresse et
numeéro de téléphone portable) ainsi que les surfaces et épaisseurs que vous désirez, nous réaliserons
votre devis ou transmettrons vos coordonnées au distributeur le plus proche.
Si vous étes professionnel, pensez a inclure également votre numéro SIREN.

11. Métisse® est-il certifié ?

ACERMI, Atec ou avis technique CSTB, marquage CE, NF etc... Ces « certifications » ne sont pas
obligatoires pour la commercialisation ou la pose de ce type de produit, cependant elles apportent soit
une garantie supplémentaire sur les performances du produit (cas de I'’Acermi), soit un contréle de la
conformité produit/ouvrage (cas de l'avis technique CSTB), soit un passeport pour le produit a
I'exportation (cas du marquage CE obtenu suite a I'Agrément Technique Européen).



ATEX (Appréciation technique
expérimentale) de type A délivrée par le CSTB pour la pose en paroi verticale dans toute
construction a ossature bois en Etablissement Recev ant du Public.

Nos dossiers d’Avis Technique et d'Agrément Technique Européen sont en cours d'instruction.

12. Métisse® : quelle empreinte écologique?

Métisse est le premier isolant bio-sourcé a présenter une Fiche de Déclaration Environnementale et
Sanitaire (FDE&S) tierce expertisée et certifiée par I'AFAQ Compétences dans le cadre du programme
FDES AFNOR.

Cette FDE&S est, entre autres, basée sur une Analyse Cycle de Vie compléte de toute la filiere de
fabrication de Metisse ®, de I'habit se trouvant dans vos armoires, a la fin de vie de l'isolant.

Que peut-on en dire? La nature recyclée de la matiere premiere et le processus de fabrication font que
Métisse® a une faible empreinte écologique : la matiere premiere est récupérée et transformée a 100%
sur le sol francais, et la seule énergie utilisée est I'énergie électrique des lignes de tri, des presses, des
rouleaux d’effilochage et du four a faible température ainsi que le gasoil des camions de ramassage et
de transport du produit fini.

Tout le reste est I'huile de coude des 1500 employés du Relais.

Le process ne requiert pas d'utilisation d’eau et les seuls déchets ultimes relatifs a la production de
Métisse® sont les sacs plastiques de collecte qui sont retraités par des entreprises de recyclage
spécialisées ou réutilisés dans nos magasins de vente de vétements d’occasion.

Les 60 000 tonnes de vétements qui tous les ans sont collectées par Le Relais sont autant de tonnages
qui ne se retrouveront pas a la décharge ou ne seront pas incinérés. On parlera alors de « codt
écologique évité » grace a l'action du Relais et notamment a la fabrication de Métisse® (qui concerne
1% des textiles recyclés par le Relais).

Ainsi, en recourant a des fibres textiles recyclées plutdt qu’a des fibres neuves, I'empreinte écologique
du matériau est réduite de 92%.

13. Métisse® est il vraiment solidaire ?

Oui. Le Relais a pour objectif de lutter contre I'exclusion par la création d’emplois durables et d’'insertion
pour les publics les plus en difficulté. A ce titre, il crée un emploi par semaine depuis 1984.

Il promeut un modele d’entreprise alternatif basé sur la démocratie participative, le partage du pouvoir et
des responsabilités, le principe de non-rémunération du capital. Ainsi, aucune redistribution de
dividendes n’est autorisée, 51% du capital et 65% des droits de vote reviennent aux salariés-associés.
Statutairement, tous les bénéfices de l'activité sont pour la moitié réinvestis dans I'activité économique et
donc I'objet social de I'entreprise et pour I'autre moitié redistribués sous forme de participation a tous les
salariés.

Créé il y a 25 ans par les responsables de la communauté Emmalds Artois, Le Relais est membre de la
branche « économie solidaire et insertion » d’Emmadis France.

14. Métisse® est-il éligible au crédit d'impot ?

Oui, si le produit est posé par un professionnel, si vous respectez la réglementation thermique 2005 et
selon les conditions expliquées dans le décret (conditions relatives a I'age de I'habitation et a la date de
réalisation des travaux). Une facture acquittée du poseur du produit affichant la résistance thermique R
du produit (éventuellement y adjoindre la fiche technique de Métisse®) fait office de preuve auprés du
service des Imp6ots.

« L'éco-prét a taux zéro »

Le ministere de I'écologie et du développement durable a annoncé début septembre 08 une nouvelle
mesure d*incitation fiscale* a la réalisation de travaux pour les *économies d'énergie*.

Il s'agit d'un *prét a taux zéro* (I'« éco-prét a taux zéro ») pour la fourniture et la pose de l'isolant, qui
permet aux particuliers de réaliser des travaux dans leur logement afin d'en améliorer la performance
énergétique et de réaliser une économie substantielle de leur facture de chauffage.

Comme pour le crédit d'impét, la fourniture et la pose de Métisse® sont éligibles si vous respectez la RT
2005.



